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Кандидат в аудитори з сертифікації СИСТЕМ УПРАВЛІННЯ БЕЗПЕЧНІСТЮ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ, який має намір пройти підтвердження компетентності в загальному випадку подає до органу з сертифікації персоналу в одному примірнику наступні  документи:

- заявку органу з оцінки відповідності, організації або іншої зацікавленої сторони за встановленою формою. В заявці необхідно зазначити бажану галузь сертифікування*, в якій кандидат в аудитори в загальному випадку має належну освіту та/або досвід роботи та може довести це документально. (Додаток 1 – категорії харчового ланцюга для систем управління безпечністю харчової продукції); 
- згоду на обробку персональних даних;
          - копії паспорту, ідентифікаційного коду;

- копію диплому про вищу освіту та додатку до диплому з переліком дисциплін, що вивчались (завірені відділом кадрів);
- копії дипломів (у разі наявності)  про середню, другу вищу освіту та додатків до дипломів з переліком дисциплін, що вивчались (завірені відділом кадрів);

- копію диплому про набуття вченого ступеню (у разі наявності);

- копію документа про володіння іноземною мовою (у разі наявності);

- копію трудової книжки у повному обсязі, завірену відділом кадрів на кожній сторінці або виписку з трудової книжки;

- копію посвідчення про проходження спеціальної підготовки;


- копії документів, що свідчать про постійне підвищення кваліфікації (свідоцтва, дипломи, сертифікати, реферати, статті, тощо);


- копії наказів, звітів щодо участі не менше, ніж у 4-х аудитах протягом щонайменше 20 днів, серед яких щонайменше один аудит повинен бути первинним сертифікаційним та містити два етапи, в ролі аудитора – стажиста під керівництвом та наглядом керівника групи з аудиту (керівником стажування) – сертифікованого аудитора за обраним напрямком діяльності; Стажування має відбуватися після проходження спеціальної підготовки;

- копії протоколів про невідповідності та зауваження, виявлені під час проведення перевірок за участю заявника (у разі наявності);
          - відгук-оцінку про стажування кандидата в аудитори з сертифікації систем управління безпечністю харчових продуктів (див. зразок наведений нижче); якщо керівників стажування було декілька – кожний надає кандидату окремий відгук-оцінку. Інформація, наведена керівником стажування стосовно термінів проведення аудитів має бути документально підтверджена.

 - особову картку;

- дві фотокартки розміром 3 х 4 см.

Орган з сертифікації персоналу  може запросити у заявника інші необхідні    документи для підтвердження компетентності.
* Інформація щодо переліку категорій харчового ланцюга і критеріїв їх закріплення для кандидатів в аудитори з сертифікації систем управління безпечністю харчових продуктів розміщені у документі «Схема сертифікації персоналу» (інформацію можна знайти на нашому сайті) а також у додатку 1 (див. нижче). Критерії закріплення за аудитором категорії та підкатегорії - додаток 2.
** Червоним виділені коментарі до відгуку, які мають допомогти керівнику стажування в підготовці відгуку, та які не повинні залишатись в кінцевому його варіанті.
ЗАТВЕРДЖУЮ

Підпис керівника органу з сертифікації

(орган, в якому проходило стажування)

__________________    

                                                      Печатка          

ВІДГУК-ОЦІНКА

про стажування кандидата в аудитори з сертифікації 
систем управління безпечністю харчових продуктів відповідно до вимог_______________
1. Загальні дані

-ПІБ кандидата в аудитори (аудитора): ____________________________________________________________
-Назва, адреса організації, в якій працює кандидат в аудитори (аудитор), посада: _______________________
- Назва органу з сертифікації, на якому проходило стажування (аудит): ________________________________
2. Інформація стосовно досвіду проведення аудитів*

	Назва та адреса підприємства на якому здійснювався аудит та в якому приймав участь кандидат в аудитори з метою стажування
	Технічна область
	Вид аудиту (сертифікація СУ, наглядовий, спеціальний)
	Етапи аудиту, в яких приймав участь кандидат*

(аналізування документів; підготовка до аудиторської діяльності на місці; перевірка на місці; підготовка, схвалення та розсилання звіту про аудит)
	Терміни проведення аналізування документів

(попередня оцінка СУ)**
	Терміни проведен-ня 

аудиту на місці (остаточна перевірка та оцінка СУ)**
	Дата підготовки та затвердження звіту**
	Вимоги стандарту на систему управління, у перевірці яких брав участь стажист

(наведення підпунктів стандарту)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8


* У відповідності до стандарту ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1 або позначення іншого стандарту

** Інформація, наведена кепівником стажування стосовно термінів проведення аудитів має бути документально підтверджена. ОСП може додатково вибірково запитати документи для аналізу.
3. Характеристика кандидата в аудитори:

3.1 Оцінка особистих якостей кандидата в аудитори (аудитора)

(„+”- задовільно, „-” – незадовільно, „+/-” – задовільно, але є зауваження)

	етичність
	відкритий
	неупередженість
	дипломатичність
	комунікабельність
	спостережливість
	сприйнятливість
	різнобічність
	наполегливість
	рішучість
	самостійність
	впевненість у собі

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Під час стажування кандидат в аудитори проявив себе як особа організована, сумлінна, готова діяти відповідально. _____________ має професійний підхід, вміє ефективно управляти часом, визначати пріоритети, планувати та бути ефективним.
3.2 Оцінка загальних та спеціальних знань та умінь кандидата в аудитори та додаткових загальних знань аудиту
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	№
	Знання та навички**
	Оцінка набутих кандидатом знань та навичок*
	Зауваження та коментарі

	1 
	Знання практики керування бізнесом
	 
	

	2 
	Знання принципів аудиту, практики та техніки
	
	

	3 
	Знання конкретних стандартів на системи менеджменту/ нормативних документів
	
	

	4 
	Знання процесів органу сертифікації
	
	

	5 
	Знання щодо сектору діяльності клієнта
	
	

	6 
	Знання продукції, процесів та організації клієнта
	
	

	7 
	Мовні навички відповідно до усіх рівнів організації клієнта
	
	

	8 
	Навички щодо ведення записів та складання звітів
	
	

	9 
	Навички проводити співбесіди
	
	


           * „+”- задовільно, „-” – незадовільно, „+/-” – задовільно, але є зауваження 
           ** для головних аудиторів з сертифікації систем управління додатково необхідно оцінити: навички виступати, навички     

               керувати аудитом.
Необхідно,  щонайменше, оцінити знання та вміння кандидата в аудитори  на відповідність вимогам стандарту ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1; ДСТУ ISO/TS 22003 або інших стандартів згідно схеми сертифікації. Наприклад:

Загальний досвід проведення аудитів включав перевірку всіх вимог стандарту. 

Під час стажування кандидат в аудитори продемонстрував володіння термінами та визначеннями щодо систем управління безпечністю харчових продуктів, принципами систем управління та вміння їх застосовувати.
Кандидат в аудитори продемонстрував вміння застосовувати: вимоги до аналізу заявки, викладені в ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1:2017, ДСТУ ISO/TS 22003:2019, вимогах конкретної схеми та процедурах органу з сертифікації. Кандидат в аудитори може визначати відповідно до категорії(ій) харчового ланцюга: програми-передумови; загрози безпеці харчових продуктів; чи є в наявності будь-які специфічні фактори,  культурні та соціальні звичаї, необхідні для аудиту системи НАССР, харчової продукції, процесу або послуги. 
Також під час стажування кандидатом були продемонстровані:  
· спроможність розробляти план аудиту;  застосовувати вимоги щодо складання документів та звітування;
· розумітня та вміння застосовувати законодавчі вимоги, нормативні документи, що відносяться до сфери, щодо якої провадиться сертифікація, та до категорії харчового ланцюга; знання всіх споріднених нормативних документів та їх технічних термінів та визначень; 

· спроможність визначати мікробіологічні, хімічні, фізичні загрози харчового походження; алергени; вимоги маркування щодо безпеки харчових продуктів;
· спроможність застосовувати принципи НАССР, оцінювання загроз та аналізу загроз у категорії харчового ланцюга, відповідно до ДСТУ ІSO 22000;
· спроможність застосовувати практики та лексику категорій та підкатегорій харчового ланцюга; 
4. Зауваження, рекомендації, коментарі, загальна оцінка діяльності кандидата в аудитори 
Зауваження:
Рекомендації:
Знання та вміння кандидата в аудитори відповідають вимогам Схеми сертифікації персоналу, ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1:2017 (EN ISO/IEC 17021-1:2015, IDT; ISO/IEC 17021-1:2015, IDT); ДСТУ ISO/TS 22003:2019 (ISO/TS 22003:2013, IDT). Кандидат в аудитори рекомендується до сертифікації як  аудитор з сертифікації систем  управління ……..
Керівник стажування

кандидата в аудитори,

(№ сертифіката аудитора, термін дії)    _____________      ______________

                                                                   підпис                         (Ім’я, прівище)
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Додаток 1
Категорії харчового ланцюга для систем управління безпечністю харчових продуктів
	Групаа
	Категорія
	Підкатегорія
	Приклади охопленої діяльності

	Сільське господарство
	А
	Тваринництво
	    АІ
	Тваринництво для отримання м'яса/молока/яєць/ меду
	Розведення тварин (крім риби та морепродуктів), використовуваних для виробництва м'яса, яєць, молока або меду

Вирощування, утримання, відновлювання та полювання (забій на місці полювання)

Відповідне сільськогосподарське пакованняb та зберігання

	
	
	
	АІІ
	Розведення риби та морепродуктів
	Розведення риби та морепродуктів, використовуваних для виробництва м'яса

Вирощування, виловлювання та рибальство (забій на місці вилову)

Відповідне сільськогосподарське пакованняb та зберігання

	
	В
	Рослинництво
	ВІ
	Рослинництво (крім зернових та бобових)
	Вирощування або збирання рослин (крім зернових і бобових): продуктів садівництва (фруктів, овочів, спецій, грибів тощо) та водоростей для їжі

Відповідне сільськогосподарське пакованняb та зберігання

	
	
	
	ВІІ
	Рослинництво (зернові та бобові)
	Вирощування або збирання зернових і бобових для їжі

Відповідне сільськогосподарське пакованняb та зберігання

	Переробляння харчових продуктів і кормів
	  С
	Виробництво харчових продуктів
	СІ
	Переробляння швидкопсувних продуктів тваринного походження
	Виробництво продуктів тваринного походження, охоплюючи рибу та морепродукти, м’ясо, яйця, молочні та рибні продукти

	
	
	
	СІІ
	Переробляння швидкопсувних продуктів рослинного походження
	Виробництво продуктів рослинництва, охоплюючи фрукти та свіжі соки, овочі, зернові, горіхи та бобові

	
	
	
	СІІІ
	Переробляння швидкопсувних продуктів тваринного та рослинного походження (змішаних продуктів)
	Виробництво змішаних продуктів тваринного та рослинного походження, охоплюючи піцу, лазанью, сандвічі, вареники, готових до вживання в їжу

	
	
	
	CIV
	Переробляння продуктів, стійких до довкілля
	Виробництво харчових продуктів з будь-якого джерела, які зберігають і реалізують за температури довкілля, охоплюючи консерви, печиво, закуски, олію, питну воду, напої, макаронні вироби, борошно, цукор, харчову сіль

	
	D
	Виробництво кормів для тварин
	DI
	Виробництво кормів
	Виробництво кормів з одного або змішаних джерел харчових продуктів, призначених для тварин, яких використовують для виробництва харчових продуктів

	
	
	
	DII
	Виробництво харчових продуктів для домашніх тварин
	Виробництво кормів з одного або змішаних джерел харчових продуктів, призначених для тварин, яких не використовують для виробництва харчових продуктів

	Громадське харчування
	Е
	Громадське харчування
	Приготування, зберігання та, якщо застосовно, доставляння харчових продуктів для споживання на місці приготування або у відокремлених пунктах

	Роздрібна торгівля, транспортування та зберігання
	F
	Дистрибуція
	FI
	Роздрібна/гуртова торгівля
	Постачання готових харчових продуктів замовнику (роздрібна торгівля, магазини, гуртова торгівля)

	
	
	
	FII
	Посередництво/ торгівля харчовими продуктами
	Придбання та продаж харчових продуктів за власний рахунок або як агент для інших

Відповідне пакованняc

	
	G
	Надання послуг із транспортування та зберігання
	GI
	Надання послуг із транспортування та зберігання швидкопсувних харчових продуктів та кормів
	Складські приміщення та транспортні засоби для дистрибуції, щоб зберігати й транспортувати швидкопсувні продукти та корми

Відповідне пакованняc

	
	
	
	GII
	Надання послуг із транспортування та зберігання харчових продуктів і кормів, стійких до довкілля
	Складські приміщення та транспортні засоби для дистрибуції, щоб зберігати й транспортувати харчові продукти та корми, стійкі до довкілля

Відповідне пакованияc

	Допоміжні послуги
	Н
	Послуги
	Надання послуг, пов'язаних із безпечним виробництвом харчових продуктів, охоплюючи постачання води, контроль шкідників, послуги з прибирання, видалення відходів
видалення відходів

	
	І
	Виробництво паковання для харчових продуктів та матеріалів для паковання
	Виробництво паковальних матеріалів для харчових продуктів

	
	J
	Виробництво устаткування

	Виробництво та розробляння устатковання для харчової промисловості й торговельних торговельних автоматів 
автоматів

	Біохімічна продукція
	К
	Виробництво (біо) хімікатів
	Виробництво харчових та кормових добавок, вітамінів, мінералів, біокультур, приправ, ензимів і технологічних добавок

Пестициди, лікарські засоби, добрива, засоби очищення

	а Групи призначено для визначення сфери акредитації акредитованих органів сертифікації та для органів акредитації для здійснення нагляду за органами сертифікації.
b«Відповідне сільськогосподарське паювання» означає паковання без переробляння та змінювання продукту.
c «Відповідне паковання» означає паковання без переробляння та змінювання продукту, а також без змінювання первинного пакування/


Додаток 2

Визначення категорії та підкатегорії повинні документально підтверджуватись матеріалами особових справ аудиторів, що зберігаються в ОСП. Це можуть бути дипломи про відповідне навчання, свідоцтво про підвищення кваліфікації в певній галузі, дипломи про здобуття наукового ступеня, монографії, патенти, авторські свідоцтва та інші документи про освіту або набуття досвіду; сертифікати (посвідчення тощо) технічних експертів в певній галузі, трудові книжки, трудові угоди, контракти, довідки підприємств, організацій, установ про набуття професійного досвіду в певній галузі; звіти про участь в аудитах та будь-які інші документи щодо підтвердження компетентності. Доказами, які розглядаються ОСП, також можуть бути протоколи співбесід заявника з експертом в певній галузі, рецензії, відгуки експертів, результати письмових іспитів за відповідною тематикою тощо, що може свідчити, що заявник у достатній мірі орієнтується в галузевих правилах, нормах, процесах та термінології.
Якщо аудитор бажає розширити сферу діяльності в рамках однієї категорії, то доказами набуття технічної компетентності може бути участь у 2-х аудитах системи НАССР відповідного виду продукції/послуг бажаної підкатегорії.

Якщо аудитор бажає розширити сферу діяльності в додаткових категоріях доказами набуття технічної компетентності може бути:

- навчання за тематикою, яка стосується певної підкатегорії, якщо обсяг навчання за темою, яка співпадає з назвою підкатегорії, складає не менше 72 академічних годин, а зміст посвідчення про закінчення теоретичного курсу відповідає вимогам, які встановлені законодавством України;

Примітка: для категорій А,В,С обов’язковою вимогою для розширення сфери діяльності є наявність освіти, яка відповідає хоча б одній з під категорій харчового ланцюга в бажаній категорії.

- виробничий (професійний) досвід у відповідній галузі на посадах, пов’язаних з виробництвом, випробуваннями бажаного виду продукції/послуг (який відповідає відповідній підкатегорії) не менше 2-х років;

- виробничий (професійний) досвід у відповідній галузі на посадах, пов’язаних з виробництвом, випробуваннями бажаного виду продукції/послуг (який відповідає відповідній підкатегорії) від 1-го до 2-х років та участь у 2-х аудитах системи НАССР (який відповідає відповідній підкатегорії);

- доведена компетентність в сфері сертифікації харчової продукції (наявність сертифіката аудитора з сертифікації харчової продукції, продовольчої чи сільськогосподарської сировини) та участь у 2-х аудитах системи НАССР (який відповідає відповідній підкатегорії);

        - доведена компетентність в сфері сертифікації інших систем управління із закріпленою галуззю економіки (назва якої відповідає бажаній підкатегорії), як сферою самостійної професійної компетентності (наявність сертифіката аудитора з сертифікації систем управління з закріпленою галуззю) та участь у 2-х аудитах системи НАССР (який відповідає відповідній підкатегорії).
